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要#应急通信指挥调度的快速有效决策需要多媒体信息!各个团体协同作战需要统一指挥和信息交互!目前专网

之间'专网和公网之间存在割裂!信息无法有效联通融合并智能数据分析"研究以
7J

为基础的专网和公网信息融合!

兼有卫星通信'

V0G0

'电脑'

JLI

'物联网'智能医疗'智能交通等通信网络融合!实现多媒体调度指挥中心适应现代应

急通信的需求"给出了网络融合方案以及个人移动终端和
JK

升级对讲系统的方法!分析了网络融合的核心技术和

关键技术!以网络融合在公共安全的具体应用说明网络融合的重要性!展望坚持专网发展!借助公网优势!并逐步扩大

专网的覆盖范围是未来网络融合的发展方向"

关键词#网络融合)应急通信)集群)智能数据分析)多媒体调度
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专网通信是关系国家安全'社会治理'灾难应急救援与

指挥调度而组建的为某个部门或某几个部门联合作业的通

信网络"

8#MS6

是第四代移动电话通信标准!属于公网

范畴!主要是为社会大众提供可靠'便捷'高效'经济的话音

通信业务以及数据通信业务!满足社会的生产生活社交通

信需求"专网通信由模拟集群发展到数字集群!目前已有

基于
MS6

的宽带集群"

MS6

宽带集群与传统的窄带集群

各有优势!两者并不是绝对的竞争关系!而是可以互相依

托'互为补充的#

&

$

"专网通信网络建设主要以社会效益为

核心!偏远的哨所关卡都建立稳定可靠的集群通信网!满足

打击恐怖组织'贩毒等危害社会健康秩序的违法犯罪行为

以及自然灾害突发事故的救援指挥调度"公网建设以经济

效益为核心!人口密集'大都市的基站多!信号覆盖良好!在

偏远的山区可能没有信号"专网使用的频率低'信道衰落

小'覆盖区域大'抗毁能力强'组建网络快速'实时性好'保

密性高适合应急救援与指挥调度!工信部
-AA9

年
@@@

号文

件3工业和信息化部关于
&FA'!d

'

8AA'!d

频段专用对

讲机频率规划和使用管理有关事宜的通知4规定了窄带通

*

@-&

*
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信为
&-RFE!d

信道间隔!可以实现
9@AA?

D

<

的数据速率!

可以满足语音以及少量数据通信!不能实现视频多媒体通

信!指挥中心不能实时清晰掌握现场的具体情况!不利于复

杂紧急事故灾害现场救援"公网通信带宽比较宽!可以实

现视频传输到指挥中心!使用频率高'信道衰落大'基站覆

盖范围小!同样的覆盖范围基站密度比专网通信大的多!抗

毁能力弱'安全性不高#

-

$

!实时性不能保证!存在网络拥塞"

文献#

.

$介绍了基于
JIShMS6h.#

警用无线多媒体通

信的实现方案"文献#

8

$介绍了
.FA'

无线集群通信系

统'

.8A'

无线图像传输系统'基于移动公网的移动警务系

统'

UHSL

卫星通信系统各有局限性!各个系统均不能满足

公安无线多媒体通信的需求!采用
JIShMS6

构建公安专

用宽带网络"文献#

F

$介绍中国通信标准化协会于
-A&.

年
8

月
-@

日在北京专家审定会一致同意通过的数字对讲

机标准%征求意见稿&!是
L

'

N

'

K

'

I8

种体制并列!且不能

互联互通"目前国内已有
JIS

标准!

S6S(L

标准在公

安'铁路'地铁'航空等行业使用!遇到紧急情况无法互联互

通!无法实现统一指挥救援与调度!本文提出网络融合通信

是应急通信迫切需求!专网的数字化使专网公网融合成为

现实!给出专网和公网通过
7,123,21

实现
7J

互联方案"

!

!

专网公网融合通信方案

专网利用集群服务器或集群交换机与
7,123,21

实现互

联可以实现对讲终端与笔记本电脑'固定电话'个人移动终

端利用现有的网络设备通联!实现多个不同制式集群系统

公网之间的互相通信!满足工作人员协作的需求"传统的

集群系统扩展到宽带网络!扩大了通信覆盖范围实现任意

地点的无缝通信!便于部署宽带
JSS

!

.#

+

8#MS6

和
V0G0

网络智能设备与安全的
"SSJSS

实现互联互通!通信方

式选择更多!灵活性更好"专网与公网融合方案如图
&

所

示!用户设备以有线或无线方式接入互联网!用户数据以及

调度信息在服务器上进行交互'融合!例如调度指令和语音

的融合!调度指令和视频'图片的融合!调度员语音与现场

语音数据融合!集群电台信息通过信源电台以及网桥与互

联网信息交互!路由器和
7J

交换机实现数据与对应信源电

台的信息交互"例如
JK

对讲系统呼叫指令和信息通过

V0G0

接入互联网并转发到服务器!服务器识别后融合调度

信息经过路由和
7J

交换机'网桥把
JK

对讲系统信息数据

转给目的
7J

信源电台!信源电台通过无线信道与集群系统

通信"手持终端应答
JK

呼叫的指令数据!经集群系统转

发到信源电台!经网桥'路由以及
7J

交换机送给服务器!服

务器解析并和调度信息融合后经互联网抵达对应地址的

JK

对讲系统"手持终端呼叫
JK

对讲系统的信号流向与

JK

对讲系统呼叫手持终端信号流向相反!如果是广播或组

呼则无应答指令"

图
&

!

专网与公网融合方案#

@

$

!"#

!

个人移动终端升级对讲机功能

不是所有场合都适合携带对讲机!却又确实需要接入

专网系统实现即时安全的关键通信!例如民警在公共交通

工具反扒"在智能个人移动终端安装
LJJ

即可升级为对

讲机!任何人任何时任何地与某个组别或终端进行
JSS

通信!具有定位显示人机界面和在线状态以及活动信道检

测功能"个人手机可以安装
LJJ

的界面如图
-

所示!在对

话状态下按
JJS

图标即可实现呼叫与应答!并显示每次的

呼叫时间!呼叫方信息显示在左方!本地信息显示在右方!

可以选择回放通话内容!通过
LJJ

还可以实现发送文本

数据以及图片'视频!并可以查看跟踪对方的地理位置信

息!调度员也可实时查询各个移动终端所处地理位置

信息"

!"!

!

计算机升级对讲机功能

调度中心以及固定座位的工作人员!计算机可以通过

安装软件升级对讲机功能!计算机对讲系统实现通信以及

调度!并可以根据需要选择监听多个通信系统的音频和应

答!计算机桌面可以显示紧急呼叫以及各通信的优先级"

计算机升级对讲机功能有两种方法!安装桌面通信器和浏

览器访问服务器通信功能"应急调度指挥中心计算机安

装桌面通信器!可以监听'发送'接收多个通信系统的音

频!适用范围广泛!用户界面直观易用!可以在大部分计算

*

$-&

*
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个人移动终端升级对讲功能人机界面#

@

$

机和上网本运行"如果在现场指挥!可以通过浏览器远程

访问服务器实现通信处理和管理"

!"$

!

KN'

多媒体通信

频谱资源越来越紧张!为了提高频谱利用率!以尽可

能低的速率实现话音通信!因此话音速率向越来越低的方

向发展!而专网数据业务量快速增长!传统的集群通信不

能满足数据业务的增长"作为应急通信所需要的专用移

动通信!应考虑采用话音'高速数据和视频技术!而且话音

是最重要的!也是必须具备的业务#

$

$

"

MS6

通信速率快'

频谱效率高!下行可达
&AA'?

D

<

!支持多种带宽!部署灵

活"应用于应急通信的
MS6

专网有两种实现方式(

&

&单

独建网!目前存在话音能否达到专网的调度指挥水平尚不

确定!缺乏相应的技术标准)

-

&专网实现语音调度指挥!宽

带数据以及视频等多媒体通信采用
MS6

!通过网关或交换

控制中心实现融合"本文提出方案已应用在现场!从工程

验收以及现场应用反馈可以证实
MS6

实现多媒体通信应

用于应急通信是可行有效的!例如应用于以下场景(灾害

现场的视频和数据解决方案主要基于
8#

%

MS6

&通信#

=

$

!能

为行业用户提供视频墙'实时监控'视频会议'优先级等新

业务功能#

9

$

!公安融合指挥系统实现
2MS6

视频'天网视

频'

.8A'

图传'

.#

图传'公安视频会议和视频指挥等系

统的视频资源!对接入融合平台的
MS6

专网终端'公网终

端'其他安装视频应用的终端和天网系统'

.8A'

图传系

统'

.#

图传系统进行视频业务互通#

&A

$

"

$

!

专网公网融合通信核心与关键技术

融合通信是为了实现统一指挥'统一调度'智能决策'

可视化应急指挥'计算机辅助协同工作!以交换为核心!融

合各类通信资源!依托专网进行城域网络延伸!实现异地

远程'异网异构'实时同步指挥调度#

&&

$

"异构无线融合网

络并不是多种无线接入技术的叠加!各个网络之间资源形

式和管理机制各不相同!如何有效的管理无线资源!提升

异构无线融合网络中无线资源的有效利用至关重要#

&-

$

"

不同制式不同网络不同通信方式实现互联互通!主要通过

7J

协议实现数据流的交换!

7J

协议进行源地址和目的地

址的封装解析以及数据包重组整合!提供路由功能"核心

技术包括点对点无线通信协议%

HHJJ

&'软交换技术'负载

均衡技术和系统安全架构#

&.

$

!

S6S(L

数字集群技术标准

只规定了空中接口协议!对于设备内部协议没有统一标

准#

&8

$

!不同厂商间
S6S(L

系统互联互通存在问题"关键

技术包括无线自组网技术'

V0')̂

宽带无线技术'卫星通

信技术'网络
g+H

支持'终端定位和网络安全#

&F

$

"

VMLW

与移动网络之间无缝平滑融合#

&@

$

!物联网和
MS6

融合实

现远程监控'远程医疗#

&$

$

!快速可部署性'可扩展性'可靠

性和顽存性#

&=

$

!开发设计具有多网交换功能'座席调度功

能'超强业务功能#

&9

$的
7J

互联互通设备!这些核心技术和

关键技术以及异网异构的有效融合满足应急调度通信特

点是网络融合必须考虑的"

7J

协议核心技术如图
.

所示!

7J

协议和数据重组有机结合应用到网络数据融合!数字化

的语音和图像'视频'调度数据的解析和重组!可以把数据

融合传输!通过数据标志位可以解析分离!可以实现不同

制式'不同网络'不同优先级'不同类型的数据融合!根据

实际网络提取对应标志位数据"目前专网系统数字化已

经实施并开始推广使用!专网预留了
7J

接口接入互联网!

同一系统专网之间通过
7J

已可以实现互联!不同制式'不

同网络的数据还存在信息交互壁垒!还需要开发网络融合

软件!把不同制式'不同网络的数据融合!实现任何网络的

终端可以打破网络制式界限实现互联互通并根据数据优

先级实现
g+H

支持"

图
.

!

基于
7J

协议的网路融合核心技术

$"#

!

核心技术基于
(M

互联互通设备实现

为了实现网络融合!应开发设计
7J

互联互通融合通信

的关键设备!应具有语音数据和视频数据'命令数据的处

理和异网交互能力!应可以协调网络资源和管理!可以实

现不同系统网络的监听与录音'强插与强拆'语音和文本

广播"

&

&协议栈(该设备应具备内嵌
HHJJ

协议栈!通过

HHJJ

协议实现系统之间'终端与系统之间的通信接口!协

*

=-&

*



!!!!!!!!

闫复利 等!专网与
8#

网络融合在应急通信的应用研究 第
$

期

议满足信令控制'视频数据控制'语音数据交互等业务需

求"

-

&软交换技术(随着信息量和现场复杂性的逐渐增

加!软交换技术在互联互通设备上实现取代了大量网关!

软交换技术使网络融合突破了网关功能过于集中制约发

展的瓶颈!我们应通过软件实现路由'呼叫控制'资源分

配'认证接入'协议处理!让它独立于传送网络!实现呼叫

控制和承载网的分离"

.

&负载均衡技术(应嵌入负载均衡

软件包!实现监控服务器的负荷情况并按照负载均衡策略

进行数据流量均衡!也可实现通信负荷和信令负荷传送到

不同服务器!实现信令和语音通信的优先级分级!避免数

据流量过于集中造成拥塞或系统瘫痪或最基本的最重要

的语音调度不及时"

8

&网络安全和优先级技术(该设备应

具有网络终端鉴权'数据增强加密'网络防火墙等实现网

络的安全性!拒绝非法用户登录使用"应具有录音接口!

语音数据进行备份供今后事故分析和调度情况跟踪考核!

根据事故情况和调度级别可选择视频备份!各终端设备以

及网络提供强插强拆服务!调度人员可以设定服务优先

级!优先级高的调度和数据可以打断优先级低的!确保指

挥调度的有序有效进行"为了避免紧急现场丢失的设备

被非法用户使用或入侵调度网络!设计的互联互通设备以

及终端设备都应具备遥毙和激活功能!丢失的设备可以远

程遥毙!使其失去一切功能!当找回终端和设备时!可以远

程激活!实现设备的安全使用"

F

&异网异构网络广播技

术(应能够提供语音和文本广播功能!当遇到紧急情况指

挥调度中心可以通过异网异构的网络向各现场分中心和

所有终端发起语音和文本呼叫!把最紧急重要的信息及时

传递到各个终端"

@

&健壮性(

7J

互联互通设备承载的信息

量大'交换任务重'功能和服务多'安全性要求高'在网络

节点是关键节点!一旦出现故障网络就会瘫痪!工程应用

中应采用双机备份实现网络的健壮性"目前现有的设备

还没有把上述应具备的功能有机的结合!只是局部或者部

分功能实现了!功能不健全!不能实现全面立体交叉的网

络融合通信!我们提出把上述功能通过软件编程有机结合

并应用到
7J

互联互通设备!实现网络融合"

$"!

!

网络融合通信关键技术

自然灾害'恐怖袭击'火险和大型公共事件具有紧急

突发的特性!这些事件来势凶猛使人们和社会治理决策者

难以估计和预料!现有的应急通信无法满足需求"现场的

设备需要具有快速构建'抗毁性高'健壮性好的通信网!在

没有中继和调度设备的情况下可以智能中继和自组网!实

现即时协调各救援群体并把现场信息及时上报!为第一时

间救援提供通信保障"在
8#

公网被摧毁的形势下!通过

V0')̂

实现
7J

宽带无线通信!及时组成通信覆盖范围大'

数据速率高的无线宽带网!实现信令语音视频数据的及时

传送!便于现场指挥中心及时掌握现场的复杂形势!采用

补偿和反馈克服应急救援快速移动带来的多普勒效应对

通信的影响!综合运用自动重传请求和前向纠错实现可通

信靠性"卫星通信'天基通信基站在现场综合应用建立紧

急通信!卫星通信覆盖范围广!机动灵活!不受地面条件限

制!成本和技术要求高!在受灾面积大'地面通信全部被摧

毁的情况下!卫星通信可以快速建立大范围的通信是十分

重要的"例如!在四川汶川发生大地震时就通过卫星通信

实现了紧急调度与救援!及时保障灾区和外界的通信"

g+<

意识是突发紧急情况必须考虑的!需要区别业务类型

和用户优先级满足应急通信的特殊需求!流控机制要有自

适应
g+H

支持!紧急情况下业务量剧增不能简单按照先来

先服务的原则"终端定位结合地理信息系统实现救援现

场搜救人员的准确定位!指挥中心可根据实际情况作出紧

急调度!采用
#JH

或北斗定位系统进行定位!带定位系统

的终端可充当信标节点!其他终端可以通过扩频测距和算

法估计确定位置!扩频测距和算法估计定位可以在定位信

号受限的情况下实现定位%如建筑物内或地下停车场&"

建议通过现场通过
7J

互联互通设备把基于
V0')̂

的
7J

宽带无线通信'卫星通信和天基通信'各制式集群系统'其

他专网系统融合在一起!形成一张在通信需求范围内无死

角的通信网络"

0

!

专网公网融合通信应用

网络融合的信息化!可以应用在在公共安全和打击恐

怖暴力犯罪!实现科技强警"当发生安全事件!可以在第

一时间准确了解掌握现场情况!果断制定应急战略决策!

协调警务'消防'医疗卫生等部门协同作战!是维护社会安

定和打击暴力犯罪的关键#

-A

$

"和谐社会平安城市的建设

需要融合数字化信息化的多媒体指挥调度中心!融合接处

警'计算机辅助派遣警力'地理信息系统'视频监控'

2MS6

集群通信#

-&

$

'视频会商等实现多媒体指挥调度!快速准确

决策"指挥中心是应急调度的大脑!需要整合语音'视频'

数据等各种信息资源!综合数据挖掘和分析制定策略"多

媒体指挥把智能视频分析技术
7UH

'思科网真技术
SJ

%一

种通过结合高清晰度视频'音频和交互式组件!在网络上

创建一种独特的
i

面对面
i

体验的新型技术&'专网宽带集

群
2MS6

'

S6S(L

集群'

JIS

集群'电话网'卫星通信'无

人机通信中继'无人机视频监控'天基基站通信等多种通

信方式融合!实现有线无线互联互通'宽带窄带系统互通'

地空一体的通信和监控网络'智能化的信息处理和分析'

远程视频会商与决策'指挥记录多种功能"警综系统'警

用地理信息系统'智能交通'大情报多业务融合通过大屏

幕统一展现!警力分布'物质资源'交通状况'现场以及周

边情况一目了然!加快应急响应速度"多媒体调度指挥解

决了传统报警手段单一!接警人员无法全面了解现场情

况!使各部门的终端实现了互联互通从而增强了合作作战

能力!实现了视频等大流量数据的传递与智能分析!各信

息模块之间不再割裂!形成了互相融合与交互'综合显示

一体化的格局!提高了决策效率"多媒体调度指挥中心与

*

9-&

*
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7,123,21

有防火墙隔离!实现了网络的健壮性和安全性!避

免黑客和病毒的攻击!指挥网的安全有技术保障"公共安

全应急调度指挥网的组成结构可以如图
8

所示!融合了

S6S(L

集群'

JIS

集群'

JHSW

网'

8#

公网'卫星通信'有

线网络'

V0G0

!指挥调度中心与
7,123,21

之间有防火墙隔

离!可以保证系统的安全!指挥调度中心可以监听并录音!

并可以提供数据融合服务!有大屏幕显示作视频会商!可

以实现联勤和立体化'多媒体化的应急通信指挥调度"

图
8

!

公共安全应急调度指挥网

%

!

结
!!

论

目前我国的应急通信存在专网制式多且各制式不能

互联互通!专网之间'专网和公网之间存在割裂!调度台工

作人员通过自己对信息的理解进行跨网调度"国内外常

规的指挥调度或应急通信对讲通信!一般是以同一制式或

系统网络下的一个集群群组终端才能进行通信联络#

--

$

!网

络融合实现异网异构网络之间信息交互和互联互通!融合

8#

公网#

-.

$实现多媒体调度指挥!满足各级政府和各行业

部门协同作战!顺应高效统一指挥调度的时代潮流!实现

的核心思想是基于
7J

的软交换技术"现有的文献资料已

有网络融合的介绍!主要是侧重某一行业某一部门的少数

网络的融合#

-8

$

!本文提出的专网和
8#

公网融合兼有卫星

通信'天基通信'有线通信'

V0G0

'电脑'

JLI

'物联网'智能

医疗'智能交通等通信网络融合!以
7J

交换技术为核心!采

用
7J

协议解析和数据重组'路由和交换'集群制式转换'专

网和公网制式转换'点对点无线通信协议'负载均衡'网络

g+H

'系统安全等技术为支持!实现异网异构网络融合!在

紧急调度和救援时可以采用基于
V0')̂

的
7J

宽带无线

通信和卫星通信'天基通信基站!应用范围广'数据量大'

稍加改造适合各行各业和各级政府部门!例如建立基于网

络融合的政务信息系统!提升城市突发事件的联勤联动效

率)在地震以及自然灾害发生时!可以快速建立网络融合

通信网!用以实现各救援团体之间通信以及响应指挥中心

的联络调度)可以应用到反恐作战!以实现各兵种以及公

安'治安'联防'群众之间的通信!从而实现军民共同反恐

的立体化作战指挥和调度通信"结合实际情况!坚持专网

发展!借助公网优势!并逐步扩大专网的覆盖范围#

-F

$

!是未

来网络融合的发展方向"
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